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R E K L A M A T I O N S - M E L D U N G 

an: ROFA INDUSTRIAL AUTOMATION AG, 83059 Kolbermoor; FAX +49 8031 2960-60 ‚ 
z.Hd. Herr Sorgenfrei  

   
Datum:   
Kunde: 
 

  

Kundensachbearbeiter:   
Telefon:   
Telefax:   
 
Teile Daten   
Funktions-Nr.:   
Menge:   
Teile-Benennung: 
Geräte-Nr.: 

  

wo ausgebaut / eingebaut in:   
Eratzteil aus Ersatzteillager des 
Kunden entnommen? 

                       Ja                           Nein 

Reklamationspunkte: 
- Ausfalldatum 
- Störungsart 
- Fehlermeldung 
- (event. Weitere Beschreibung auf sep. 

beigefügter Anlage) 

 
 

 

 
ROFA intern:   
 
Reklamation erhalten am: 
 

 
_____________________________ 
Datum 

 
_____________________________ 
Name 

Verteiler: PM / PL   
 
Reklamation anerkannt: 

 
_____________________________ 
Name 

 
_____________________________ 
Unterschrift 

Verantwortlich: 
 

  

Garantie: 
 

                      Ja                            Nein 

Kostenträger: 
(Garantie- / Auftragsnr.) 

  

 
Auszuführende Arbeiten: 
 

  

 
Zuständig für diese 
Reklamation: 
 

 
______________________________ 
Name                                   Abt. 

 
______________________________ 
Tel.: 

 


